Personuppgiftspolicy

Sweden Top Team Management AB

Sweden Top Team Management AB, org.nr 556933-9723, ("Sweden Top Team", "vi", "oss") bedriver gym-
och traningsverksamhet med fokus p& kampsport, bootcamp och gymtraning.

Denna personuppgiftspolicy férklarar hur Sweden Top Team behandlar dina personuppgifter i enlighet
med EU:s dataskyddsforordning (GDPR) och svensk dataskyddslagstiftning. Policyn géller nar du ar
medlem, besokare, fordlder/vardnadshavare, tévlande eller pa annat satt &r i kontakt med oss. Vi varnar
om din integritet och ar transparenta med hur vi hanterar dina personuppgifter.

Personuppgiftsansvarig
Sweden Top Team Management AB
Organisationsnummer: 556933-9723
Adress: Hagagatan 31, 113 47 Stockholm
E-post for personuppgiftsfragor: info@swedentopteam.se
Telefon: info@swedentopteam.se

Sweden Top Team Management AB dr personuppgiftsansvarig for behandling av personuppgifter som
beskrivs i denna policy.

Vi har for narvarande inget dataskyddsombud. Om vi utser ett dataskyddsombud kommer
kontaktuppgifterna att framg& har och pd vér webbplats.

1. Varfor och hur vi anvinder personuppgifter

1.1 Medlemskap och traningsadministration

Andamal:
For att kunna hantera ditt medlemskap och I&ta dig tréna hos oss behéver vi behandla vissa uppgifter om
dig. Det kan till exempel vara:

- namn

personnummer eller fédelsedatum

- kontaktuppgifter (telefonnummer, e-post, adress)

- medlemstyp (t.ex. vuxen, ungdom, student)

- betalningsinformation (t.ex. om du betalat, inte kortuppgifter)

- din kommunikation med oss (t.ex. e-post, meddelanden, uppgifter du lamnar vid anmalan eller
andringar i medlemskap)



Om du har ett studentmedlemskap kan vi dven behandla uppgifter om skola/universitet om det behdvs for
att styrka rabatten.

Om du ber oss frysa ditt medlemskap kan det handa att du lamnar viss kanslig information, till exempel
om skada eller sjukdom.

Vissa personuppgifter &r nédvandiga for att vi ska kunna ingd och fullgéra avtalet om medlemskap med
dig, till exempel nhamn, personnummer eller fodelsedatum och kontaktuppgifter. Om du inte Idamnar dessa
uppgifter kan vi inte erbjuda dig medlemskap. Andra uppgifter ar frivilliga. Om vi ber om frivilliga
uppgifter, till exempel vissa héalsouppgifter, kommer det att framgé och vi forklarar d& vilka konsekvenser
det kan f& om uppgifterna inte lédmnas (t.ex. att vi inte kan anpassa tréningen eller bedéma méijlighet till
frysning av medlemskap).

Rittslig grund:

e FOr att ha och administrera ditt medlemskap: behandling som &r nédvandig for att fullgéra avtalet
om medlemskap med dig (artikel 6.1 b GDPR). Fér uppgifter som inte &r nddvandiga for avtalet
men som forbattrar din medlemsupplevelse och var administration av verksamheten: vart
berattigade intresse av att administrera och utveckla verksamheten (artikel 6.1 f GDPR).

e Om du lamnar halsouppgifter (t.ex. vid frysning av medlemskap): ditt uttryckliga samtycke (artikel
6.1 a och 9.2 a GDPR), som du kan &terkalla nar som helst. Det ar frivilligt att lamna sddana
uppgifter, men utan vissa uppgifter kan vi i vissa fall ha svért att t.ex. bedéma méjlighet till
frysning av medlemskap.

Lagringstid:
e Medlemsuppgifter sparas normalt upp till sex (6) ménader efter att ditt medlemskap avslutats.

e Uppgifter som kravs enligt bokféringslagen (t.ex. betalningsunderlag/fakturauppgifter) sparas i sju
(7) ar enligt 7 kap. 1 § bokféringslagen (1999:1078).

e Halsouppgifter som lamnats for frysning tas bort nar arendet ar fardigbehandlat.
1.2 Tavling och licenser

For medlemmar som tavlar for Sweden Top Team, t.ex. inom kampsport, kan vi behdéva behandla
ytterligare uppgifter om dig.

Andamél:

e Anmalan till tavlingar och lager

e Hantering av tavlingslicenser och ranking/meriter

e Kommunikation med férbund/arrangérer i samband med tévlingar
Det kan exempelvis handla om:

- namn, personnummer/fodelsedatum

- kontaktuppgifter

- viktklass, tavlingsklass, klubbanslutning



- resultat och meriter

I vissa fall kan halsouppgifter eller uppgifter om skador férekomma, om du sjalv valjer att dela det med
oss for att kunna delta eller avstd pa ett sékert satt.

Rattslig grund:

e Vart och ditt berattigade intresse av att administrera ditt tavlande och dina starter (artikel 6.1 f
GDPR).

e Om du lamnar halsouppgifter: ditt samtycke (artikel 6.1 a och 9.2 a GDPR).
Lagringstid:

e Tavlingsrelaterade personuppgifter sparas normalt upp till sex (6) mdnader efter att du avslutat
ditt tévlande eller ditt medlemskap.

e Offentliga tavlingsresultat och klubbens meriter kan sparas sa lange de &r relevanta for att
dokumentera klubbens historik och verksamhet. Vi gor regelbunden gallring av sddana uppgifter.

1.3 Traningsrelaterade tjanster (t.ex. PT, kurser, ldger)

Om du koper extra tjanster av oss — till exempel personlig tréning, sarskilda kurser, workshops eller
tréningslager — behandlar vi de uppgifter som behdvs for att genomféra dessa avtal.

Andamél och uppgifter:
e bokningar, avtalstid och betalning
e information om dina mal, trédningsnivd, vanor och preferenser
e ev. anteckningar frén tranare kring uppldgg

I vissa fall kan du valja att dela halsodata (t.ex. skador, sjukdomar, begransningar) for att vi ska kunna
anpassa traningen.

Réttslig grund:

e Att kunna genomfdra tjansten: nédvandig for att uppfylla avtalet med dig (artikel 6.1 b GDPR).

e Halsouppgifter (om du ldmnar sddana): ditt samtycke (artikel 6.1 a och 9.2 a GDPR).
Lagringstid:

e Uppgifter kopplade till tjansten sparas upp till sex (6) manader efter sista tillfallet.

e Uppgifter som behdvs for bokforing sparas i sju (7) ar.

e Halsouppgifter raderas nar de inte langre behdvs for den pdgdende tjansten.

1.3.1 Barn- och ungdomstraning

Vi erbjuder tréning for barn och ungdomar. D3 behandlar vi personuppgifter om bdde barnet och minst en
vérdnadshavare.

Andamél och uppgifter:



- namn och fodelsedatum/personnummer for barnet
- kontaktuppgifter till vdrdnadshavare
- uppgifter om medlemskap, betalning och narvaro

- ev. information som du som vdrdnadshavare valjer att Iamna, t.ex. allergier, skador eller annat
som ar viktigt for sdker traning

Rittslig grund:

e For att hantera medlemskap och traning: avtal med vardnadshavare och vart berattigade intresse
av att genomftra traningen pa ett sakert sétt (artikel 6.1 b och 6.1 f GDPR).

e Halsouppgifter om barnet behandlas endast om vardnadshavare lédmnar samtycke (artikel 6.1 a
och 9.2 a GDPR).

Na&r vi behandlar personuppgifter om barn goér vi det med sarskild forsiktighet. For barn under 13 &r
inhamtar vi samtycke fran vardnadshavare nar behandlingen grundas pd samtycke (t.ex. vid publicering
av bilder eller vid vissa digitala tjanster riktade direkt till barnet). Vi kan be om uppgifter eller underlag
som visar vdrdnadshavarens identitet och koppling till barnet. Barn har i princip samma rattigheter enligt
GDPR som vuxna. I praktiken ut6vas dessa rattigheter oftast av vdrdnadshavare, men i takt med att
barnet blir dldre kan barnet sjalv utdva sina rattigheter.

Lagringstid:
e Uppgifter om barnet sparas normalt i upp till sex (6) manader efter att medlemskapet avslutats.

e Uppgifter som krévs enligt bokforingslagen sparas i sju (7) ar enligt 7 kap. 1 § bokféringslagen
(1999:1078).

14 Kop i gymmet

Nar du gor kdp hos oss (t.ex. medlemskap, tréaningskort, varor eller tjanster) behdver vi behandla
uppgifter for att uppfylla vara bokforingsskyldigheter vid betalning/reklamationer.

Andamél och uppgifter:

e vad du har képt

e tidpunkt for képet

e belopp samt betalningssatt
Vi behandlar inte dina kortuppgifter sjalva om betalningen hanteras av extern betaltjdnstleverantor.
Réttslig grund:

e For att uppfylla véra rattsliga forpliktelser enligt bokféringslagstiftningen (artikel 6.1 ¢ GDPR).
Lagringstid:

e Uppgifter som kravs for bokforing sparas i sju (7) ar enligt 7 kap. 1 § bokforingslagen
(1999:1078).

1.5 Kamerabevakning



Vi kan anvanda kamerabevakning i eller vid gymmet for att 6ka sakerheten for medlemmar, besékare och
personal samt férebygga och utreda stolder, skadegorelse eller andra incidenter.

Kameror ar placerade pd utvalda ytor dar sdkerhetsbehovet &r sarskilt stort, till exempel vid entré och i
traningsytor. Kamerabevakning anvands inte i omkladningsrum eller duschar.

Endast behdriga personer, till exempel gymchefen, klubbledningen och sarskilt utsedd personal eller
anlitat sakerhetsforetag, har tillgang till inspelat material och endast i den utstrackning det behovs for de
andamadl som anges ovan.

Vi har gjort en intresseavvdgning och bedémer att behovet av sakerhet och skydd mot brott vager tyngre
an intrdnget i din integritet, sarskilt eftersom kamerabevakningen &r begransad till vissa ytor, anvands for
tydligt angivna syften och materialet sparas under begransad tid.

Andamal och uppgifter:
e bildmaterial dar du kan synas
e handelser i anslutning till tréning eller vistelse i lokalen
Kamerabevakning framgar alltid genom tydlig skyltning.
Rittslig grund:
e Vart berdttigade intresse av att uppratthdlla sakerhet och férebygga brott (artikel 6.1 f GDPR).
Lagringstid:

e Inspelat material sparas normalt i hogst 30 dagar, om vi inte beh6ver spara det langre pd grund
av en pagdende utredning eller begdran fran polis eller annan myndighet.

1.6 Uppforanderegler och siakerhet i verksamheten

For att skapa en trygg och respektfull miljoé kan vi beh6va hantera uppgifter vid allvarliga 6vertradelser av
vdra ordningsregler, till exempel véld, hot, doping eller annat grovt olampligt uppférande.

Andamél och uppgifter:

e dokumentation av incidenter

e namn och kontaktuppgifter

e information om 3atgarder (t.ex. varning, avstangning)
Rittslig grund:

e Vart berdttigade intresse av att skydda vara medlemmar, véra tréanare och var verksamhet (artikel
6.1 f GDPR).

e Om dopingtester skulle forekomma behandlas halsouppgifter om dig endast i den utstrackning det
ar nédvandigt for att uppfylla géllande regler for deltagande och tavling. Sjdlva behandlingen av
kansliga personuppgifter sker med stod av ditt uttryckliga samtycke (artikel 6.1 a och 9.2 a
GDPR), som du kan 3terkalla nar som helst. Om du inte vill ldmna sddana uppgifter kan det
innebdra att du inte kan delta i viss verksamhet eller i vissa tavlingar.



Lagringstid:

e Uppgifter kopplade till en avstdngning sparas under avstangningsperioden och en eventuell
provotid darefter. Darefter raderas de, om de inte langre behdvs av rattsliga skal.

1.7 Direktmarknadsforing (t.ex. nyhetsbrev, erbjudanden)

Vi kan ibland vilja skicka information till dig om vara pass, nya grupper, lager, erbjudanden eller
férandringar i verksamheten.

Andamél och uppgifter:
e namn
e kontaktuppgifter (framst e-post och/eller telefonnummer)

e information om ditt medlemskap och vilken typ av tréning du brukar delta i, i den man vi
anvander det for att gora utskicken relevanta

Rittslig grund:

e For medlemmar: vart berattigade intresse av att informera om vér verksamhet och liknande
tjanster (artikel 6.1 f GDPR).

e Om du inte ar medlem, eller vi vill skicka annan typ av marknadsforing an liknande tjanster,
baseras utskicken pa samtycke (artikel 6.1 a GDPR).

Du kan ndr som helst invanda mot direktmarknadsféring genom att klicka p& avanmalningsldnken i vara
e-postutskick, kontakta oss via e-post eller telefon eller genom att andra instéllningar i ditt eventuella
medlemskonto. Vi kommer dd omedelbart att sluta skicka direktmarknadsforing till dig.

Lagringstid:
e Vislutar anvanda dina uppgifter for direktmarknadsféring om du invénder eller avanmaler dig.

e Uppgifter som endast anvands for direktmarknadsféring och inte behdvs fér annat raderas nar de
inte langre behovs eller nar du aterkallar ditt samtycke.

1.8 Sociala medier, foto och film

Vi anvander sociala medier (t.ex. Instagram, Facebook) for att visa upp verksamheten och sprida
information. I samband med detta kan foton eller filmer dar du syns férekomma.

Andamal och uppgifter:
e foto/film frdn traningar, event, tavlingar eller lager
e din anvéndarinteraktion med véra konton (gilla, kommentera, dela)

Vi férsoker alltid ha en respektfull hantering av bild- och filmmaterial. For tydliga portrattbilder eller
material dar en person ar i fokus ber vi som huvudregel om samtycke, sarskilt for barn och ungdomar.

Rattslig grund:



e For generella bilder frdn verksamheten dér ingen enskild person ar i fokus grundar vi
behandlingen pé vart berattigade intresse av att marknadsféra och informera om gymmet och vér
verksamhet (artikel 6.1 f GDPR).

e FOr narbilder/portrattbilder dér en enskild person ar tydligt identifierbar eller material pd barn
grundar vi behandlingen pé ditt eller, nar det géller barn, vdrdnadshavares uttryckliga samtycke
(artikel 6.1 a GDPR), som du kan &terkalla nar som helst.

Lagringstid:

e Material som vi sjdlva publicerar p& véra sociala medier sparas normalt i upp till tre (3) &r, eller
kortare om du hdor av dig och invander mot publiceringen.

e I dvrigt galler respektive sociala medieplattformars lagrings- och raderingsregler.
1.9  Ovriga dndamal
Vi kan ibland behéva behandla personuppgifter fér andra, narliggande andamal, till exempel:
e hantering av tvister eller juridiska ansprék
e uppfyllande av lagkrav fran myndigheter
e om vi genomgar storre forandringar i verksamheten (t.ex. Gverlatelse av gymmet)

Om vi vill anvanda dina uppgifter for ndgot som kraver samtycke, kommer vi att be om det separat. Du
kan da nar som helst dterkalla ditt samtycke.

2. Varifrdn vi far personuppgifter

De flesta personuppgifter far vi direkt frdn dig i samband med att du blir medlem, deltar i tréning, tavlar
eller kontaktar oss. I vissa fall kan vi f& uppgifter frdn andra kallor, till exempel frdn din vdrdnadshavare
(vid barn- och ungdomstraning), fran idrottsforbund eller tavlingsarrangérer (vid tavling och licenser) eller
fran betalnings- och bokningssystem. Nar vi far uppgifter fr&n ndgon annan an dig informerar vi dig enligt
tillamplig dataskyddslagstiftning.

3. Med vem vi delar personuppgifter

Vi delar inte dina personuppgifter med fler an nédvandigt, men i vissa fall behdver vi ldmna uppgifter till
andra:

e Tjansteleverantorer (personuppgiftsbitraden): vi anlitar olika leverantdrer som hjalper oss att
tillhandahalla véra tjanster, till exempel medlems- och bokningssystem, betaltjanster, IT-drift,
e-posttjanster, bokforingssystem och system for utskick. Dessa leverantdrer behandlar
personuppgifter endast enligt vara instruktioner och kan inte anvénda uppgifterna for egna
andamal. Vi har personuppgiftsbitrédesavtal med samtliga s&dana leverantorer.

e Idrottsforbund, tavlingsarrangdrer och liknande: vid tavlingar, licenser och ranking kan
personuppgifter delas enligt respektive férbunds och arrangérs regler och regelverk.

e Myndigheter: om vi enligt lag &r skyldiga att lamna ut uppgifter, till exempel till polis, Skatteverket
eller Integritetsskyddsmyndigheten.



e Andra externa parter: endast om du sjalv har gett samtycke eller om det kravs enligt lag, till
exempel vid forsakringsarenden eller hantering av juridiska ansprék.

Vissa av vara tjansteleverantorer kan vara etablerade utanfor EU/EES. I sddana fall sdkerstéller vi lampliga
skyddsdtgarder i enlighet med GDPR, se dven avsnitt 8 nedan om Gverforing till tredje land.

Vi séljer inte dina personuppgifter.
4. Dina rattigheter
Som registrerad har du flera rattigheter enligt GDPR. Observera att undantag kan galla i vissa situationer.

e Ratt till tillgdng ("registerutdrag”):
Du kan begara besked om vi behandlar personuppgifter om dig och fa en kopia av dessa,
tillsammans med viss information om behandlingen.

e Raitt till rattelse:
Du kan begdra att felaktiga eller ofullstéandiga uppgifter rattas.

e Raitt att invanda:
Nar vi behandlar uppgifter baserat pd beréttigat intresse kan du invdanda mot detta. Vi far da
fortsatta behandlingen endast om vi kan visa tvingande berattigade skal.
Du har alltid ratt att invanda mot behandling for direktmarknadsforing, och dd upphér vi med
sddan behandling.

e Ritt att dterkalla samtycke:
Om behandlingen grundar sig pd samtycke kan du aterkalla det nar som helst. D3 slutar vi
behandla de uppgifterna dar samtycke var grunden.

e Ratt till begrdansning:
Du kan i vissa fall begéra att behandlingen begransas, t.ex. om du ifrdgasatter riktigheten i
uppgifterna eller om du invant mot behandling grundad pé beréttigat intresse.

e Raétt till radering (“ratten att bli bortglomd”):
Du kan begara att vi raderar dina uppgifter om de inte léangre behdvs for andamalet, om du
dterkallar samtycke, om du invander mot viss behandling eller om uppgifterna har behandlats
olagligt, inom ramen f6r vad lag tillater.

e Ratt till dataportabilitet:
Nar behandlingen grundar sig pd samtycke eller avtal och sker automatiserat kan du begara att f&
ut personuppgifter om dig i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format for att féra
over till en annan personuppgiftsansvarig.

Om du vill utéva ndgon av dina rattigheter eller har frdgor om hur vi behandlar dina personuppgifter kan
du kontakta oss enligt nedan.

E-post: info@swedentopteam.se
Postadress: Sweden Top Team Management AB, Hagagatan 31, 113 47 Stockholm

Telefon: info@swedentopteam.se



For att sakerstélla att vi lamnar ut uppgifter till ratt person kan vi be dig styrka din identitet, till exempel
genom legitimation vid bestk eller genom elektronisk identifiering. Vi besvarar normalt din begaran inom
en (1) mdnad fran det att vi mottagit den. Om &rendet ar komplext eller om vi far in mdnga arenden
samtidigt kan tiden forlangas med ytterligare tvd (2) manader; i sddant fall informerar vi dig om
férseningen.

5. Klagomal till tillsynsmyndighet

Om du inte ar n6éjd med hur vi behandlar dina personuppgifter uppskattar vi om du hér av dig till oss
forst, sd forsoker vi reda ut saken.

Du har ocksa ratt att lamna in klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY):

e E-post: imy@imy.se

e Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm
Mer information om dina rattigheter finns pd IMY:s webbplats.

6. Cookies

Om du besoker var webbplats anvander vi cookies och liknande tekniker. Vissa cookies &r nédvandiga for
att sidan ska fungera, medan andra ar frivilliga och anvands fér att analysera hur sidan anvands eller for
att anpassa innehall och marknadsféring. Vi kan @ven anvanda cookies fran tredje parter (till exempel
leverantorer av statistik- eller marknadsforingstjanster). Mer detaljerad information om vilka cookies vi
anvander, andamélen med dem, lagringstider och hur du kan hantera dina cookie-installningar finns i var
cookiepolicy pd webbplatsen.

7. Andringar i denna personuppgiftspolicy

Vi kan komma att uppdatera denna policy om var verksamhet foréndras eller om det sker andringar i
lagstiftningen.

Den senaste versionen finns alltid pa var webbplats eller kan fds genom att kontakta oss.
8. Sidkerhet for dina personuppgifter

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter mot obehérig
dtkomst, forlust, forstoring eller otilldten dndring. Detta innebar bland annat begransad dtkomst till
personuppgifter till endast de som behdver uppgifterna for sitt arbete, lampliga IT-sdkerhetslésningar (till
exempel |6senordsskydd, sakerhetskopiering och uppdaterade system) samt personuppgiftsbitrédesavtal
med leverantérer som behandlar personuppgifter for var rakning.

Vi har ocksé rutiner for att upptacka, hantera och dokumentera personuppgiftsincidenter (dataintrdng).
Om en personuppgiftsincident innebar en hdg risk for dina rattigheter och friheter kommer vi att
informera dig utan onddigt drojsmal, i enlighet med gallande dataskyddsregler.

9. Overforing till tredje land

Som utgangspunkt behandlar vi dina personuppgifter inom EU/EES. Om vi i ndgot enskilt fall anlitar en
tjansteleveranttr som ar etablerad utanfor EU/EES sékerstaller vi att éverforingen sker i enlighet med
kapitel V i GDPR, till exempel genom att ingd EU-kommissionens standardavtalsklausuler eller anvanda
andra lampliga skyddsatgarder.


mailto:imy@imy.se

10. Automatiserat beslutsfattande och profilering

Vi anvander inte automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering, som enbart grundar sig p&
automatiserad behandling och som har rattsliga foljder for dig eller pa liknande sétt i betydande grad

paverkar dig (artikel 22 GDPR). Om vi i framtiden skulle inféra sddana processer kommer vi att informera
dig sarskilt.

Denna policy uppdaterades senast den 2025-11-18



